r =
ﬂ“ﬁl(‘.itﬁ;l?{ﬁ,‘i —
INJACIONAL —
N CH OMPI
o~ ORGANIZACION MUNDIAL
gxrnpdigital.com DE LA PROPI
. - INTELECTUAL

Presentacion en linea de
Signos Distintivos y Marcas Comerciales
(Wipo File)

Manual del usuario

Registro de la Propiedad Intelectual
Registro Nacional

Julio 2020
Version 001

Registro Nacional, 2020 Péagina 1 de 68



Gl
EGISTRO
N
Costa Ric

;5 rnpdigital.com

W,

ORGANIZACION MUNDIAL
DE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL

Control de Modificaciones

Fecha del cambio

Seccién modificada

Descripcién maodificacién

Fecha solicitud Version

Control de Aprobaciones

Firma

Aprobacién y Firma

Version

Elaboraciony | Firma
fecha elaboracién

Revisién y
fecha

revision

fecha aprobacion

Registro Nacional, 2020

Péagina 2 de 68




W,

G
]'Qi(‘.leR(J
NJACIONAL

NG S OMPI
- 2 ORGANIZACION MUNDIAL
gxrnpdigital.com DE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL
Contenido
CONTENIDQL...cttttiiee i ettt e et st e e e e et et e et st mr e e e e e e eeeta st s eeeaeesesssanaseaeeeseesstasaans s aeeeeessssmnaasaeeeeersenes 3
L. INTRODUGCCION. .ottt ettt et e ettt e s et et et e e et eae et et e ee e e et emt e et e ereeee et e et e ate et eneanns 5
2. GLOSARIO DE TERMINDS .. .ooue oottt eeee et et ee e et et et e eseeneeeeeneane st eeseseeareeseesemaeeseseeneneeaneeasd 6
3. SOPORTE Y CONSULT AS . ..ottt et ee e ettt e e et e e e et e e e s ameeesett e e eeatanaaes 7
4. PREGUNTAS FRECUENTES........o oot e e et e e et et e e e e abaaas 8
5. REQUISITOS PREVIOS . ...ttt ettt et etet e e e e e e e et s e s e e e e s emrb s e e e e e e e eeeaeeranen 10
6. USO DEL SISTEMA . ..ottt ettt e mt e e e e e e e e et s e e e e e e s am e e e e e e e e e e eerrabarens 15
6.1  PAGINA DBl IENVENIDRDEL SISTEMA. ....ieiiiiiiieeieetetietesiieieseteeeeeseeasassesesereeerarsrerrrr e reeeens 16
6.2 REGITRO EN EL SISTEMA 1ot uiituititieitie it eeteet e et es i e et est e eaa et sanae st eesaaesnseeneetnseaneesnseetaeesnseennnn 18
6.2.1 DESCARGA DEL ARCHIE@ONEXION. ....uciituneeiitiieieteeetteeeeteeeetaeeeeteeeeatsessaneesstaeeesneeesnnaesens 18
6.2.2 EJECUTAR EL ARCHIZGDNEXION DESCARTBAD. .....uuiiuteeeetieeeaeeeetiaeeesteesesnaeeesiaeeranesernaeessnns 21
6.3 INGRESO AL SISTEMA .. ittt eiiti e ettt e e e e e e et eeee i e e et e s et e eea s eaan e tetanaaestneeennaeannaeestnerennnrersnns 26
6.3.1 INGRESO DE LA CLAEERMADIGITAL ... .ccitiiieiiieeeiie e e eie e et e e ete e e et e e e et e e s eaeeeata e e eanneesanneeeenns 27
6.4 PANTALLABRNCIPALES DEL SISTEMA. ...uutitieeittnieetteeetieeeetniesetaeesstneesannsestnneesstnaaessnneessnnaeennnns 30
6.4.1 Y = N LU o = @] =T [0 N =T 30
6.4.2 USUARIO CONECTADQ. ... ituiiteitetteeteetteeea e et e esaae st e esn e s eanaetesaneestersnsetneaneesnsertneesnresnnnn 30
6.4.3 (@ =Toi (0] N[t S3 o] = =i [ 27V » T F RSP 30
6.4.4 [T 0] e TP 31
6.4.4.1 VISUALIZAR ARCHIFDFRESUMEN.......uuiiiitiieiiiieeeiieee e e e et s e et e e et e e e e e e sana e e st e eeatnseeannneenen 35
6.5 S I ] = ] o = NP 37
6.6 CREACION TEDLICITUDES. .. etu ettt eettee ettt eeta e e s ateeeeat e e saaa e e e st e e eaan e s asaeeetnseeeannesannaaratneeannneenen 38
6.6.1 INGRESO DE DATOS BASIDE LA MARCAGNED......cuuuiiiiueeeetnieretneeeeteeeetnesseneeestneereseessnnaeesnnnns 39
6.6.2 INGRESO DEL TITULAR. ..t it eiti ettt ee et e ete et e e tee st e et e et e st s aan e et s et essaaetessneesnenneesnnerrneesnresnnsd 42
6.6.3 INGRESO DEL REPRESENE. ... ceuuiitneitititteeetetteeteeaneeeteesaeesnteenaeenaestaeetsssnaestaersneesnsenneesnsesnnsd 45
6.6.4 INGRESO DE LA DESTIRIR DE LOS BIENAS SERVICIOSIASE DNIZA......ccovevveeeeeeeeeeiee e A8
6.6.5 INGRESO DE LA INFORNMIN DIPRIORIDAD. .....uuuiiiiiieeiiiieeiteeeeteeeetneesetneesstneesennesesnneeessnneesennesd 49
6.6.6 ADJUNAR ARCHIVOS DE SOFEYRLA SOLICITUD....uuiiituieiitieeeitiee et eeeeneeesteeeeanneesanneaesneeesnnaees 50
6.6.7 ACCIONES POR REALEBR LA SOLICITUD. ... ciitteiitieeteteeeeteeeeneeestaeeestneesannseetnaeeesneessnneeenns 51
6.6.7.1 VALIDAR LA SOLICITINGRESADA. ....uuitttteeetteeettaeeeateeetneesstaeeeataesanasastaaeestnesesnaeaesnnaesnnnaees 52
B.6.7.2  SALVAR LA SOLICITUD. ... eettiteeitieeeete e et e e et e e et e e e eae e e e eee st e e e et e e eaaees st eeeaaeeennneeeraneeenrass 52
6.6.7.3 BENVIAR LA SOLICITUIRIR L. ....eeeeei ettt e e e e e e e e e e e e e e e eeaneees 53
6.6.7.4 VER EL FORMULARIDFDE LA SOLICITUD. .. .ceuutititi ettt e eeteeeeteeeeeteeeeeaeeeeaeeeeaeeeeaneeeeaneeeeannns 54
6.7  EDITAR UNA SOLICITEA VADAEN BORRADQR ....cceeiutrritesittreeeesastteeeesantaeeesassseeeesaasssseeesannseeesss 55
6.8 CREACION DANOTACIONEADICIOMLES. .. ..eevvtuneeeieetttieeeesettteteeeeestttaseeessstaaeeesrststaaseessssrniaaaeeees 56
6.8.1 INGRESO DEL TIPO DEEFONAMANOTACION. .. .ciiivttieieeieettiieeeeeeastiaeeeeseerttiaeeeessesnnaeeseesssnaaaeeseens 57
6.8.2 INGRESO DEL CAMPOMBDT. ... .iiittieiiteetiteeeet e e ettt eestaaeee st e s eauaaestaaeeetaeesannaeestnaeeesnaaesnneeeran 57
6.8.3 INGRESO DEL EXPEMRENEXPEDIENTESRAEECTADQOS. . .cvuiettiietneetneeeneetneeeteeetaeesneessaerseeseeens 57
6.8.4 INGRESO DEL REPRESENEEN CASO DE SER RIRIRE .......ceviiiiiiiiiieiiiiiieeesstieeeeesnnneeeessnneneeeeas 58
6.8.5  ADJUNTAR DOCUMENDESSOPORTERCHIVOBDF).......cciiiiiiiiieiiiiiiiie et 59
6.8.6 ACCIONES POR REALSERE EL ADICIOMMOTACION ... .eeieereteeeeeeestieeeeeerieeeeessssrneeeseesanees 60
6.8.6.1 VALDAR LO INGRESADO.......cituueiitteeetteeetiaeeettaa e ettt e e eata e s eaaasstaaeeaneesstaeeetn e eeanaesernaaaesannns 61

Registro Nacional, 2020 Péagina 3 de 68



L\

NGISTRO
INJACIONAL
N Commtitics OMPI
- e e ORGANIZACION MUNDIAL
gxrnpdigital.com PIETIEILES_?:‘;?-DAD

6.8.6.2 SALVAR Y ENVIAR ELADNAL O ANOTACION. .. . ceiieiiiieeeieetiiieeeeeesstnseessestnnnseeesssnnanseeesesrnnneeeeeed 61
6.9  REFRESCAMIENTO DPANTALLA ...uuiieiiiiiiie e e eeeeetereeeeeetntaeseeesesta e e eeeseanaseessastanaeeseesrtaneeesesranss 62
6.10 (QREAR UN PORTAFOLIGRYPO DE SOLICITHEECRITOS........ceetvvvererrririiriiinieieeeeeeeeeeeasaeessseseessennnn 63
6.11 HLTRADO DE LA INFQRION. ... .eittueiitieettteeetteeetteeeetaeesat e sataeeetaesetnesetaaesstnaasstressneerernnns 65
6.12 ORDENAMIENTO DE LEGRMACION. ....uuiiitiiieiiieeiiteeeeet e e et e e e etee e e et eeeaaaee et e eeetneeesnaeaesnnaesnnnaes 68

Registro Nacional, 2020 Péagina 4 de 68



W,

P! GISTRO
NJACIONAL
N CRE OMPI
- 7 ORGANIZACION MUNDIAL
gxrnpdigital.com DE LA PROPIEDAD

INTELECTUAL

1. Introduccidén

El servicio de fPresentacion en linea de Signos y Marcas Comercialeso del
Registro de la Propiedad Intelectual del Registro Nacional, tiene el objetivo de
servir como una plataforma digital, para que los usuarios puedan presentar
electronicamente: solicitudes (Marcas de Fabrica, Marcas de Comercio, Nombres
Comerciales, etc.) y documentos adicionales (Aclaraciones, Contestaciones, etc.)
de esta area de la Propiedad Intelectual.

En etapas posteriores, sera posible enviar por este medio, anotaciones; Cambios
de Nombre, Cambios de Domicilio, Solicitudes de Renovacion, etc. Esta
modalidad de envio A w e, lbeduce la necesidad de que las personas tengan que
presentarse fisicamente a entregar la documentacién respectiva en la ventanilla de
Edificio de Propiedad Intelectual. El usuario, al entregar las solicitudes y
documentos digitales por ese medio, acepta, en los términos de uso de esta
plataforma, que la notificacion se realizara de manera exclusiva por el correo
electronico registrado ante el Registro de la Propiedad Intelectual.

Este servicio, desarrollado y soportado por medio del Sistema WIPO File, de la
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), se integra al Sistema de
informacion IPAS (igualmente desarrollado y soportado por la OMPI), que se
utiliza en el Registro Nacional para registrar y asegurar la Propiedad Intelectual de
sus usuarios. Para conocer mas sobre la OMPI visite el sitio:

https://www.wipo.int/cooperation/es/technical assistance/index.html
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Nombre Descripcion

RPI Registro de la Propiedad Intelectual del
Registro Nacional

RN Registro Nacional

Escrito Documento de usuario, adicional o
anotaciones (*)

OMPI Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual.

MICITT Ministerio de Ciencia y tecnologia

URL Direccion de internet de un sitio o
software

PDF Archivo o documento en formato PDF
que el sistema genera con los
resultados del formulario en linea o que
el usuario puede adjuntar al proceso.

IPAS Sistema de Propiedad Industrial del RPI

WIPO FILE Sistema de Presentacion en linea del
RPI

Nota:

(*) La posibilidad de ingresar anotaciones, serd comunicada una vez que el

servicio esté disponible en el sistema.
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3. Soportey consultas

El servicio de fPresentacion en linead es una plataforma web soportada por el
Registro de Propiedad Intelectual del Registro Nacional.

Para el soporte y consultas relacionados con esta plataforma, por favor utilice los
siguientes medios, en los horarios indicados:

Cuenta de correo electronico: consultasrpi@rnp.go.cr

Numero telefonico directo: (506) 2202-0623

Horario de atencion:

Delunesa viernes de 08:30 a.m. a 12:00 p.m. y de 1:00 p.m. a 4:00 p.m.

Cuenta de correo electronico: caticr@rnp.go.cr
Numero telefonico directo: (506) 2202-0746
Horario de atencion:

De lunes a viernes de 8:30 a.m. a 3:00 p.m.
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4. Preguntas Frecuentes.

¢, Qué es WIPO File?

WIPO File o el servicio de presentacion en linea de solicitudes de Signos
Distintivos y Marcas Comerciales, es una plataforma web destinada a que los
usuarios de esta materia puedan hacer presentaciones digitales de sus
documentos, sin la necesidad de presentarse a la ventanilla fisica del Registro de
la Propiedad Intelectual. Adicionalmente el servicio esta habilitado para la
presentacion en linea de documentos de adicional. Posteriormente se habilitara el
servicio de presentacion de documentos de anotacion y a mediano plazo se
habilitara el servicio de presentacion en linea de documento de Disefios
Industriales, Modelos de Utilidad y Patentes. WIPO File es desarrollado por la
OMPI.

¢, Qué requiero tener antes de acceder a este servicio?

Antes de utilizar el Servicio de Presentacion en linea de Marcas y Signos
Distintivos debe tener los siguientes componentes en su computadora:

1 Java Version 8
1 Firmador BCCR
1 Adobe Acrobat Reader DC
1 Aplicar la guia de configuracién del MICITT para firmar digitalmente el
documento PDF
¢ Quién puede acceder a este servicio?
WIPO File esta disponible para las personas registradas en la plataforma del

Registro de la Propiedad Intelectual del Registro Nacional y que cuenten con una
Firma Digital activa y vigente.
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¢, Qué pasa con el formulario de papel?

En el Sistema WIPO File ya no se requiere utilizar el formulario de papel, ahora su
firma digital es la herramienta tecnolégica que permite garantizar la autoria, no
repudio e integridad de los documentos digitales.

¢, Qué tipo de archivos se pueden subir a esta plataforma?

En WIPO File se admiten unicamente archivos PDF firmados digitalmente.
Ademas,s e admite el archivo c oNlarda@omeraidagen del

Signo Distintivo en formato JPG, JPEG o BMP.

¢, Qué requisitos y firmas deben contener los archivos PDF que se adjunten?

Los documentos que se presenten en formato PDF, deben contener los requisitos
que la Ley y/o el reglamento indique.

¢En qué horario puedo presentar documentos en linea?
El sistema permite ingresar y navegar en sus opciones sin ninguna restriccion de
horario, sin embargo, debe tomar en cuenta, que la recepcion de los documentos

se rige, por lo estipulado en el Registro de la Propiedad Intelectual sobre este
tema.
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5. Requisitos previos

IMPORTANTE: Si la persona que desea ingresar al sistema ya es usuario del
servicio de Ventanilla Digital, del Registro Nacional, es probable que la
computadora ya cumpla con los siguientes requisitos previos y puede asi pasar a
la siguiente seccion de este manual de usuario.

Se requiere que el usuario tenga un dispositivo de firma digital activo. Esto es
debido a que la autenticacion o entrada al sistema se realiza por este mecanismo.
Se asocia la cédula de la persona con la firma digital y de esta manera el RPI
autentica, que la solicitud fue realizada por una persona registrada. Como se vera
mas adelante, el registro del usuario y el ingreso, se realizan utilizando el
dispositivo de firma digital.

El sistema funciona en los siguientes navegadores de Internet:
1 Google Chrome, Firefox, y Microsoft Edge.

Y en los siguientes sistemas operativos:
1 Microsoft Windows, MacOS y Linux

Antes de ingresar al Sistema, debe preparar su computador, para utilizar este
servicio.

Los requisitos de la computadora a utilizar son:
5.1.1 La computadora debe tener instalado el software Java, version 8 o superior.

Java version 8

Asegurese de tener Java version & instalado.

El JAVA se puede descargar del sitio:
Registro Nacional, 2020 Péagina 10 de 68
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https://www.java.com/es /
La documentacion detallada se puede encontrar en el sitio web:

https://www.java.com/es/download/help/windows_manual _download.xml

5.1.2 La computadora a utilizar debe tener instalados los controladores
proporcionados por el Soporte de Firma Digital del MICITT. De lo contrario el
usuario no podra registrarse ni ingresar al sistema:

Controlador de Firma Digital

FiIrma

~ DIGITAL

Asegurese de tener instalado los contreladores proporcionades por
Soporte de Firma Digital

Los controladores se pueden descargar del sitio web:

https://www.soportefirmadigital.com/sfdj/dl.aspx?lang=es

Hay un video de ayuda en el sitio:

https://www.soportefirmadigital.com/sfdj /guias.aspx?Guia=IFD_FirmadorBCCR

5.1.3 De igual manera la computadora debe tener instalado el programa Adobe
Acrobat Reader DC, para la lectura y firma de los documentos de solicitud o
documentos de usuario que se deseen adjuntar al formulario del sistema:
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Adobe Acrobat Reader DC

Asegurese de tener instalado el Adobe Acrobat Reader DC para firmar
sus documentos PDF.

El software Acrobat, se puede descargar en:
https://acrobat.adobe.com/la/es/acrobat/pdf -reader.html

Los requisitos de instalacion se pueden obtener en:
https://helpx.adobe.com/reader/system -requirements.html

5.1.4 Este ultimo paso, mas que un requisito es una recomendacion. El programa
Adobe Acrobat Reader DC, se debe configurar, segun las guias establecidas por
el MICITT, para la firma correcta de documentos del formato PDF, que necesite

adjuntar al formulario en linea del RPI:

ey Firmar un Documento PDF

4
@Q@iﬁiﬁrmadigital

Aseglrese de tener configurado su Adobe Acrobat Reader DC a partir
de las guias del MICITT
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En el siguiente sitio, se detallan los pasos para la firma correcta de documentos
PDF:

http://www.pgrweb.go.cr/ventanilla/docs/Guia de Firma para Adobe Reader DC.pdf

En este sitio hay un video explicativo:

https://s oportefirmadigital.com/sfdj/guias.aspx?Guia=FD_AcrobatDCWin

Nota Importante (Descargo de responsabilidad):

Los sitios o URL indicados, relacionados al software mencionado anteriormente
son administrados por los fabricantes e instituciones indicadas en dichos sitios. El
Registro Nacional no puede dar soporte o atender consultas sobre estos
programas o guias de instalacion, ya que es competencia de los fabricantes y las
instituciones indicadas. Dichas entidades y empresas cuentan con los derechos de
autor y conexos, la documentacion y la autoridad suficiente, para ayudar a los
usuarios con dichas herramientas. De igual manera el Registro Nacional, no se
hace responsable por dafios provocados por la instalacién del software indicado.
Por favor revise las guias y demas documentacién que publican los fabricantes e
instituciones mencionadas. De igual manera debe revisar y acatar los términos de
licenciamiento y uso de los programas anteriormente mencionados.
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En | a pantall a de fBi enegc®msiguente, se dgtallamlos e ver §
requisitos indicados y las direcciones i we b 0 aondéRd puede obtener méas
ayuda y descargar el software indicado, para cada paso:

Requisitos para utilizar el Servicio de Presentacion en linea de Marcas y Signos Distintivos

Preparese !! Para utilizar el Servicio de Presentacion en linea de Marcas y Signos Distintivos debe cumplir con los siguientes 4 pasos:

@ Java version 8 @ Controlador de Firma Digital

« B Firma
=’ <7 DIGITAL
< -
Aseglrese de tener Java version 8 instalado. Si lo requiere, de clic en Aseglrese de tener instalado los controladores proporcionados por
Descargar Java en el siguiente enlace. Soporte de Firma Digital. Si los requiere, de clic en Descargar

Controlador en &l siguiente enlace.

Descargar Java Guia de Instalacion Descargar Controlador Video de Ayuda

Chat Soporte Firma Digital

@ Adobe Acrobat Reader DC Firmar un Documento PDF

Asegurese de tener instalado el Adobe Acrobat Reader DC para firmar Aseglrese de tener configurado su Adobe Acrobat Reader DC a partir
sus documentos PDF. Si lo requiere, de clic en Descargar Adobe en el de las guias del MICITT. Si lo requiere, de clic en Ver Guia PDF o en
siguiente enlace. Ver Guia Video para ver la ayuda de configuracion.

Ty

Chat Soporte Firma Digital
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Uso del sistema

A continuacion, se detallan las acciones basicas de operacion del sistema:

-l ngreso a | a p8gina de fABienvenidao
-Registro del usuario en el sistema

-Ingreso al sistema

-Menu principal del sistema

-Salir del sistema

-Crear una solicitud

-Crear un adicional o anotacion

-Ordenar la informacién del escritorio

-Filtrar la informacioén del escritorio

-Salir del sistema

En las imagenes de este manual de usuario, favor ubicar el simbolo de
flecha, de color naranja (o amarillo), para ubicar botones, mensajes,
acciones u opciones a los cuales se hace referencia en este documento:
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61 P8gina de fABienvenidao del si stema

Usando el navegador de internet, se debe acceder a la direccion web:

https://rpi.rnp.go.cr/wipofileindex/xhtml/sesion/index.xhtml __ 0 bien al enlace
ubicado en la seccion de Propiedad Industrial, del sitio rnpdigital.com del

Registro Nacional:

Sitio Oficial del Registro Nacional: www.mpdigital.com

REgsmo y
INJACIONAL -
V Cosma Rica OB Ot S ENTEN

gRrnpdigital.com

Registro Bienes Personas Propie Derechos De Autor
Inmobiliario Muebles Juridicas Industrial Derechos Conexos

Sistema de Garantias
Mobihanas

Biblioteca Juridica - Virtual

Canal Youtube
Sedes y Contacios Actividades y Concursos
Transparencia Institucional Awvisos y Noticias

Servicios de informacion Correo Institucional
Formularios para tramites Reguerimientos Técnicos
Contraloria de Servicios Siganos en Facebook y_en YouTube Maps del sitio

Edictos Tratado Lisboa

Informacion sobre
Servicios Digitales

Preguntas Frecuentes s .
Estimada persona usuaria:

EXpOS Iciones Debido a laberes de mantenimiento en la Infraestructura Tecnoldgica del Registro
” et Nacional, los servicios digitales de imagenes y de planos que se obtienen por el Portal
Plll)ll(aS Web, estaran fuera de funcionamiento el sadbado 11 de julio del 2020 a pariir de las 7:00 Plan de Mei
Mapa Caltastral a. m. Dichos servicios estaran disponibles nuevamente el mismo sabado 11 de julio en an de Mejora
horas de la tarde.

Regulatoria

ca" Center Trabajamos cada dia para darle un mejor servicio.

2202-0888

Chat

HORARIO DE ATENCION
Lunes a Viemes 8 am, 2 4:00 pom,

De lunes a viernes
de 8 a.m. a 3:50 pm,
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Luego de ingresar en el enl ace anterior

sistema:

Servicio de Presentacion en linea de Marcas y Signos Distintivos (WIPO File)

Registro de la Propiedad Intelectual

Bienvenido

Si es un usuario nuevo y desea registrarse en el sistema WIPO File, de clic sobre el boton 'Registrarse’.

Siya es una persona usuaria registrada, puede ingresar con su firma digital realizando clic sobre 'Ingresar’.

En esta pantalla el usuario puede:
Registrarse con la firma digital: Si es un usuario nuevo de la plataforma.
Ingresar con la firma digital: Si es un usuario previamente registrado.

Adicionalmente, esta pagina contiene informacioén util que le invitamos a leer, pues
le permite conocer estos temas y descargar el software necesario para ingresar al
sistema:

1 Requisitos previos para utilizar el sistema (revisados con detalle en la
seccién anterior)

Preguntas frecuentes (revisadas anteriormente)
Sistemas operativos soportados (revisadas anteriormente)

Verificador de la firma digital y consideraciones de seguridad del navegador
utilizado

Registro Nacional, 2020 Péagina 17 de 68
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6.2 Registro en el sistema

Si nunca ha utilizado la plataforma, debe primero registrarse. Este proceso de
registro se realiza una unica vez. El propdsito del registro es para matricular en el
sistema la cédula del usuario que realizara el ingreso de documentos por este
medio.

Para realizarlo, primero debe asegurarse que los requisitos previos estén listos en
sucomputadora.L uego, debe presionar el bot - n

Bienvenido

Si es un usuario nuevo y desea registrarse en el sistema WIPQO File, de clic sobre el botdn 'Registrarse’.

Siya es una persona usuaria registrada, puede ingresar con su firma digital realizando clic sobre 'Ingresar’.

(=] [E=]

Nota importante:

Aunque ya sea usuario de la Ventanilla Digital del RN; de Bienes Muebles,
Inmuebles o Personas Juridicas, debe registrarse una Unica vez en este nuevo
servicio de Propiedad Intelectual, de lo contrario el sistema no reconocera la firma

digital para ingresar.

6.2.1 Descarga del archivo de conexion:

AnRegi

Luego de presionar el bot - n ARegistrarseo,

archivo que le permite hacer el registro del usuario en el sistema. (Advertencia:
Este proceso puede durar algunos segundos).

Dependiendo del navegador utilizado, aparecera una pantalla de advertencia en la
parte inferior izquierda del navegador, puede tener distinto formato, pero la idea es
l a mi sma, gue el usuari o autorice vy

descarga.jnlp.

Registro Nacional, 2020 Péagina 18 de 68
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Por ejemplo, en el navegador Chrome, la ventana es la siguiente y se debe
presionar el bot-n fADescargar 0:

Este tipo de archive puede dafiar tu ordenador

A _ Descargar Rechazar
;Quieres descargar descargajnlp de todos modos?
Este es el archivo que Debe indicar "Descargar”
permite la conexién con el para continuar

sistema del Registro.

La descarga durard solamente unos segundos. Este archivo proviene de un sitio
seguro, por lo que no dafiara su equipo.

Nota importante:
Este archi v o, i d e s esamegeaari@, rpara Babilitar la conexion con el

Al ngresar 0. Si esto n o ocurr e, favorl

en el area que corresponde al navegador que esta utilizando, en la parte de
ASeguridad de Firefox, Chrome, MS Edge

Verificador de Firma Digital - Consideraciones Especiales

Mozilla Firefox Chrome

e €

El navegador Chrome debe conceder permisos al complemento de
firma digital, de clic en "Keep” ('Descargar”) en la barra que se
encuentra ubicada en la parte inferior de su navegador. una vez
descargado de clic sobre el archivo para utilizar el Verificador de Firma
Digital

En el navegador Firefox se le podria mostrar un mensaje de seguridad
consultando si desea abrir el archivo ejecutable, de clic en Aceptar,
seguidamente visualizara el Verificador de Firma Digital.

Si Firefox no ejecuta el complemento de Java directamente, debe : o : .
cambiar las preferencias del Navegador. Visualice el Ejemplo: Ejemplo- Seguridad de Chrome
Preferencias de Firefox para guiarse

Ejemplo: Seguridad de Firefox

Ejemplo: Preferencias de Firefox

sistema y se descarga autom8ticamentile

Registro Nacional, 2020 Péagina 19 de 68
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Continuacion de la nota anterior:

Por ejemplo, para el navegador Chrome, hayunasesi - n de AConsi
especialeso que | e pueden ser %tiles,
Chromeo (color azwul) y aparecer 8 una j
descargar el archivo indicado descarga.jnlp:

. Verificador de Firma Digital - Consideraciones Especiales

Chrome Microsoft Edge
El navegador Chrome debe conceder permises al complementio de En el navegador Edge se le mostrara una descarga en la parte inferior
firma digital, de clic en "Keep” ("Descargar”) en la barra gue se de pantalla, de clic en abrir, seguidamente visualizara el Verificador de

encuentra ubicada en la parte inferior de su navegador, una vez Firma Digital.
descargado de clic sobre el archivo para utilizar el Veri
Digital.

. Ejemplo: Seguridad de Chrome

Este tipo de archive puede dafiar tu ordenador.
Descargar Rechazar

;Quieres descargar descarga.jnlp de todos modos?

1 ]

Para el navegador Firefox, se muestra de igual manera la misma ventana, en
ASeguridad de Firefoxo:

Mozilla Firefox

|

En el navegador Firefox se le podria mostrar un mensaje de seguridad
consultando si desea abrir el archivo ejecutable, de clic en Aceptar,
seguidamente visualizara el Verificador de Firma Digital.

Si Firefox no ejecuta el complemento de Java directamente, debe
cambiar las preferencias del Navegador Visualice el Ejemplo:
Preferencias de Firefox para guiarse.

Ejemplo: Seguridad de Firefox ‘

Ejemplo: Preferencias de Firefox

También, si la descarga del archivo no se esta realizando, por favor revisar que la
configuracion del navegador permita la descarga del archivo o que la configuracién
de seguridad del navegador no esté bloqueando la descarga. Consulte en

der aci

pant al

Google.com u en otro sitio de busqueda para mas informacion relacionada.

Registro Nacional, 2020 Péagina 20 de 68

0]

acerqu



~

- EGISTRO %
-

INJACIONAL =
epCuusca o
g Costa Rica OMPI
- P ORGANIZACION MUNDIAL
ghrnpdigital.com DE LA PROPIEDAD

INTELECTUAL

6.2.2 Ejecutar el archivo de conexion descargado

Luego de aceptar | adescargagdpog@gueela &i chioveai a
la parte inferior izquierda de la pantalla.

Bienvenido

Si es un usuario nuevo y desea reqistrarse en el sistema WIPO File, de clic sobre el botdn 'Registrarse’.

Siya es una persona usuaria registrada, puede ingresar con su firma digital realizando clic sobre 'Ingresar’.

Servicio de Presentacion en linea de Marcas y Signos Disfinfivos
Regisiro Macional de Costa Rica

] descarga,jnlp ~

Nota Importante: Algunas ocasiones puede aparecer el nombre del archivo
descarga(NN).jnlp, con un consecutivo al final (NN), pero es normal, pues el
archivo se descarga varias veces en cada uso del sistema.

Se debe entonces abrir o ejecutar el archivo recién descargado, presionando el
bot - n derecho del mouse, y luego I a opci - n
Chrome:
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Y en el navegador Microsoft Edge, por ejempl
Descarga.jnlp termind de descargarse. Abrir Abrir carpeta Ver descargas X
Al Aabrirao el archivo i ndi cado, dependi end

mensajes de advertencia o seguridad, solicitando

el permiso para ejecutar la

aplicacion. Por favor indiqgue que desea ejecutar el archivo para continuar. Por
ejemplo, para el caso del navegador Chrome, algunas veces aparece una

advertencia como la siguiente:

éDesea ejecutar esta aplicacion?

Nombre:

Verificador de Firma Digital

Publicador: Junta Administrativa del Registro Na ...
Ubicacidn:

Esta aplicacion se ejecutara con acceso no restringido v puede poner en peligro su computadora y
su informacion personal. Ejecute esta aplicadion sélo si confia en la ubicacién v el publicador que

aparecen anteriormente,

Mo volver a mostrar esto otra vez para aplicaciones del publicador v ubicacion anteriores

E Mas informacion Cancelar
A
Cercidrese de poner una marca al mensaje: iNo vol ver a mostrar est
aplicaciones del publ i c agdarar evitgr laubi caci

par a

advertencia la proxima vez:
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‘ [+] No volver a mosirar esto ofra vez para aplicadones del publicador y ubicadon anteriores

Luego aparece el logo de JAVA indicando que el archivo de Verificacion de la
firma digital esta siendo cargado (Advertencia: este proceso puede durar varios
segundos):

Luego, aparece la ventana de registro de usuario al sistema. Si esta ventana no
aparece, favor intente de nuevo, pudo haber ocurrido un problema con la conexién
al BCCR.

Si la conexiéon con el BCCR es exitosa, aparece la siguiente ventana, donde debe
indicar el correo electronico con el cual desea registrarse en el sistema, el nUmero
de teléfono y la clave de su firma digital:

| £| Verificador de Firma Digital - Registro Macional — >
N(HSTRO Registro de Propiedad Intelectual
NAC'ONAL Recepcion Electrénica
RirUBLICA DI

u Costa Rica

Registro al sistema WIPO File

Correo Electrénico ISDaCheco@rnp.go.cr «
Namero de Teléfono |220208[][]| «

PIN de la Firma Digital
i @
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Final ment e presi one ephra rbatizar- eh registeo ali Acept a|
sistema.

El sistema valida la firma digital en el BCCR (este proceso puede durar
varios segundos):

Verificando Firma Digital...

Si recibe este mensaje, por favor intente de nuevo, hubo un problema de
comunicacién con el BCCR:

Registro Macional )4

& Problemas con la comprobacion de la Firma Digital
Error al intentar iniciar el navegador web

Aceptar

Registro Nacional, 2020 Péagina 24 de 68
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Si su usuario ya existe (es decir, su niumero de cédula o correo electrénico
ya esta registrado), aparece la siguiente ventana:

Vaya !l Algo salio mal.

Fallo el registro del usuario en el sistema WIPO File !!!

A
N

Podria ser que el correo electronico o el usuario ya esta registrado en el sistema WIPO File 1l

También puede probar ingresar al sistema desde aqui: Ingresar al WIPQ File.

No dudes en contactar con nosotros si el problema persiste.

Si todo salié bien, aparece un mensaje indicando que el registro del usuario
fue exitoso. Ahora puede ingresar al sistema:

El registro del usuario en el sistema WIPO File fue exitoso !!!

| S
RGlS TRO
NAGIONAL

u Costa Rica

No dude en contactarnos si requiere informacion sobre este servicio.

Para ingresar al sistema lo puede hacer desde aqui: Ingresar al WIPO File.
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6.3 Ingreso al sistema:

Luego de haber realizado el registro del usuario, puede ingresar al sistema
presionando el indicado: n Al ngr esar 0

Bienvenido
Si es un usuario nuevo y desea registrarse en el sistema WIPO File, de clic sobre el boton 'Registrarse’.
Siya es una persona usuaria registrada, puede ingresar con su firma digital realizando clic sobre 'Ingresar’. ‘

Al presionar el botén indicado, sucedera la descarga del archivo de conexion
fdescarga.jnlpo , de | a mi s maocum@ & eegidrarse. Debe indicar
i De s c aal igualrgde,como se hizo en la seccion 6.2.1:

Este tipo de archive puede dariar tu ordenador.
A . i Descargar Rechazar
;Quieres descargar descarga.jnlp de todos modos?
Este es el archivo que Debe indicar "Descargar”
permite la conexidn con el para continuar

sistemma del Registro.
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Luego de | a descarga, debe indicarcomAbriro

se explicd en la seccién 6.2.2:

Abrir ‘

Abrir siempre archivos de este tipo
Maostrar en carpeta

Cancelar

(& descargajnlp

6.3.1 Ingreso de la clave de Firma Digital:

Alrealizarlaa c ¢ i - n o Bjécbtar,iapa@ce la ventana de ingreso de la clave
de la Firma Digital. En dicha pantalla debe ingresar la clave de 4 digitos de su
firmadi gi t al . Luego presione el bot - n AAceptaro

| £ Verificador de Firma Digital - Registro Macional — *

N(‘; ISTRO Registro de Propiedad Intelectual
NACIONAL Recepcion Electrénica

RepPUBLICA DI

V Costa Rica

Verificador de Firma Digital

PIN de la Firma Digital |
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Nota Importante:

Tenga presente que, si se ingresa la contrasefia incorrectamente, varias veces, la
Firma Digital puede quedar bloqueada. Consulte la documentacion respectiva en
el sitio web de Firma Digital, en la seccion ¢ Que hago si bloqueo la tarjeta? :

https://www.soportefirmadigital.com/web/es/preguntas _-frecuentes.html|

Luego de ingresar la clave de la firma digital, comienza la conexion con el BCCR
para la validacién de la firma (Advertencia: este proceso puede durar varios

segundos):

‘ ' Verificando Firma Digital...

Algunas veces puede haber problemas de comunicacion con la entidad bancaria y
puede aparecer un mensaje como este:

et

Fegistre Macional

A Problemas con la comprobacion de la Firma Digital
Error al intentar iniciar el navegador web

Aceptar

Si ese mensaje aparece, entonces, debera repetir el proceso, desde la pagina de
ABi envemi ddaobodon Al n@Gresaro (secci - -n
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Si la firma es valida y vigente, segun el mecanismo de validacion del Banco
Central de Costa Rica, se direcciona el acceso al menu principal del sistema de
APresentaci-n en | 2nea de Solicitudes de Sig

Aparece una ani maci - n ,dela diguientg manera én uaal siste
nueva pagina del navegador:

IN Senvicio de Presentacién enline= X ) Presentacion en linea de Marcas X ‘

X & rpi.rnp.go.cr/efiling/common

EGISTRO

INJACIONAL Recepcion electronica Direccion de Propiedad Industrial

AL
A

Presentacion en linea de Marcas y Otros Signos (WIPO File)

<<=
I

Si aparece la pantalla anterior, pero no logra ingresar al sistema, y es direccionado
nuevamente a | a p § gfavordntefitdcde puévio,es posable gue amo ,
firma digital no logré sincronizarse con la autenticacion del sistema.
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6.4 Pantallas Principales del sistema

6.4.1 Menu de opciones

El menu de opciones esta ubicado en la parte superior derecha de la pantalla
principal :

Presentacion en linea de Marcas y Otros Signos (WIPO File Pruebas) | Escritorio

I

H
[+

Wi

ESCRITORIO CREAR ~ PERFIL USUARIO ~

Filtrar

6.4.2 Usuario conectado

Luego de ingresar al sistema, se presenta en la esquina superior derecha, el
nombre del usuario conectado al sistema:

SEBASTIAN CERDAS MEZA | Acerca de | Cerrar sesion | m

ldioma ES v g

6.4.3 Opciones de filtrado

Las opciones de filtrado (de documentos) se presentanenfi Fi It r ar o

L

Presentacion en linea de Marcas y Otros Signos (WIPO File) | Escritorio

E
T
[+]

ESCRITORIO CREAR. - PERFIL USUARIO ~ NOTIFICACIONES

Fitrar ) <
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AEscritori oo, evndongle se dstardlas sdligitiadés a jdacumentos

de usuarios (adicionales/anotaciones) que se han gestionado con el usuario

actual, al RPI:

Presentaci6n en linea de Marcas y Otros Signos (WIPO File) | Escritorio

SEBASTIAN CERDAS | Acercade | Cerrar sesion | .

CREAR PERFIL USUARIO NOTIFICACIONES Idioma ES v "
Filtrar
(]} Mo.Referencia WIPO File Fecha 3 Tipo Estado Resumen
- . . kenki
(] a |[® |~ | * wFT2020000030 2020-07-08 12:10:18 Denominacién de origen En proceso de envio .
Nice Classification Nbr:1
= . . Heinekenki
O a |[# |~ | * wFT2020000029 2020-07-07 20:44:22 Denominacién de origen En proceso de envio .
Nice Classification Nbr:1
Ol a 2~ | 4 WFU2020000034 2020-07-07 14:17:22 Contesta prevendion En proceso de envio Expediente afectado : 2019-000020 2]
2 e 5 Germix
] a | [ | ~| ¥ wFT2020000028 2020-07-07 14:16:03 Denominacién de origen En proceso de envio .
Nice Classification Nbr:1
Marv
O a || ¥ WFT2020000027 2020-07-07  12:49:38 Denominacién de erigen Recibido RPI Mice Classification Nbr:1

Numero de IPAS : 2020-003713

A continuacion, se sefiala la informacion relevante de esta pantalla:

Fecha de Tipo de Estad
. mavimiento ado
creacion de la Re_sgmen de Ia_
Nimero de gestion o solicitud o escrito solicitud o escrito
referencia en el Sistema
Filtrar '
O No.Referencia WIPO File Fecha 4 Tipo Estado Resumen
o i i kenki
O & || 1| * WFT2020000030 2020-07-08 12:10:18 Denominacion de origen En proceso de envio X o
Nice Classification Nbr:1
= . . A Heinekenki
O a |2 | & | * WFT2020000029 2020-07-07 20:44:22 Denominaddn de origen En proceso de envio . .
Nice Classification Nbr:1
Ol a -1 ¥ WFU2020000034 2020-07-07  1417:22 Contestz prevencion En proceso de envio Expediente afectado : 2019-000020
2 S . . Germix
O a |2 | & | * WFT2020000028 2020-07-07 14:16:03 Denominaddn de origen En proceso de envio . .
Nice Classification Nbr:1
Marv
Ol a -1 | ¥ WFT2020000027 2020-07-07  12:49:38 Denominacion de origen Recibido RPT Mice Classification Nbr:1
Numero de [PAS : 2020-003713
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Es importante aclarar, que el inumero de referencia WIPO File0 o
gestiono, es un consecutivo que se asigna a la solicitud o adicional/anotacion y no
es el numero de presentacion asignado por el RPI.

una solicitud, el nY¥smer o
el nY¥amer o [

Notese que, s i
adicional o anotacion,

es

Mo.Referencia WIPO

+ WFT2020000030

+ WFT2020000029

+ WFU2020000034

+ WFT2020000028

+ WFT2020000027

C O ml

le

enz con

i n daene r

o

cC Oomi

AWFUO .

De igual manera, la ffecha de creaciéno, corresponde a la fecha en que se crea
la solicitud o adicional/anotacion y no es la fecha de presentacion asignada por el

RPI.

Fecha

2020-07-08

2020-07-07

2020-07-07

2020-07-07

2020-07-07

-

12:10:18

20:44:22

14:17:22

14:16:03

12:49:38
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La columna de festadoo corresponde al estado del documento de solicitud o
adicional/anotacion, en el sistema de Presentacion:

Estado

Enviado v pendiente de recepcidn

Enviado y pendiente de recepcidn

Recibido RPI

Recibido RPI

Recibido RPI

Recibido RPI

Borrador

El estado puede tomar los siguientes valores:

Estado

Descripcion

Borrador

La solicitud ha sido guardada por el
usuario, como un borrador, pero no ha
sido enviada al RPI.

Enviado y pendiente de recepcion

La solicitud ha sido validada por el
usuario, guardada y enviada al RPI
para su recepcion.

Recibido RPI

La solicitud ha sido enviada por el
usuario al RPI. El RPI ha revisado el
pago asociado (si este procede) y le ha
asignado una fecha y numero de
presentacion para el tramite
correspondiente.
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Por ejempl o, estas son solicitudeagcitaden

presentacionfi N¥2mer o de | PASO

(] No.Referencia WIPO File Fecha Tipo Estado 4 Resumen

Coffees expreses
+ WFT2020000210 2020-07-20 23:34:46 Marca de Fabrica y Servicios Recibido RPI Mice Classification Nbr:30
Mimero de IPAS : 2020-003741

[-7]

cafeses
+ WFT2020000208 2020-07-20  22:38:16 Marca colectiva Recibido RPI Nice Classification Nbr:30,31
Nimero de IPAS : 2020-003740

[-7]

Cafes frios
+ WFT2020000207 2020-07-20  14:55:59 Emblema Recibido RPL Nice Classification Nbr:30
MNiamero de IPAS : 2020-003739

(7]

Dell
+ WFT2020000206 2020-07-20 11:36:56 Marca de Servicios Recibido RPI MNice Classification Mbr:30
Nimero de IPAS : 2020-003736

[-7]

Coffee Turrialba
(] || 4 WFT2020000205 2020-07-20 10:36:14 Marca de Fébrica y Servicios Recibido RPI Nice Classification Mbr:30
Nimero de IPAS : 2020-003738

La col nesnmend i corresponde en el caso de

de la Denominacion, Clase de Niza, Numero de IPAS o numero de presentacion.

En el caso de un adicional o anotacién, se incluye enla s e ¢ c iresummemoe,
o los expedientes afectados.

Nota Importante:

El festadooes el estado de la solicitud o documento de adicional en la plataforma.
No corresponde al estado legal o de tramite, que el RPI le asigna con el examen o
calificacién del documento. Dicho estado registrald e A En Ex amenao
ARegistradabo, et c. podr8 ser consulta
servicio en linea, a través de esta plataforma. Por ahora, el usuario puede
consultar dichongesthds €naltl ais wehd SORNden ell
sitio www.rnpdigital.com.
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6.4.4.1 Visualizar archivo PDF resumen
En el fescritoriod0 d e |l ,smn la pagemzmuierda de la pantalla, en las primeras

columnas se puede apreci ar uas aréhivas ¢>DFo @ Adabe Aclobat.
Esta columna aparece para cada solicitud o escrito que se tramite en el sistema.

Existen dos versiones del PDF resumen, una version de este, cuando la solicitud o
escrito ha sido enviado al RPI y la otra version, después de que el RPI realiza la
presentacion.

En esta area se puede ver
el documento PDF
asociado a la Solicitud o al

Adicional.

] No.Referencia WIPO File Fecha Tipo
(| & |[® | X|| ¥ WFT2020000030 2020-07-08 12:10:18 Denominacidn de origen
|l :1 =+ | |+ WFT2020000029 2020-07-07 20:44:22 Denominacion de origen
Ol a + WFU2020000034 2020-07-07 14:17:22 Contestz prevencion
| & |[* | &|| ¥ WFT2020000028 2020-07-07 14:16:03 Denominacidn de origen
Ol a A< | WFT2020000027 2020-07-07  12:49:38 Denominacidn de origen

Al presionar dicho icono, /L se puede descargar el formulario indicado, con el
resumen de documentos del tipo PDF, asociados a la solicitud o al escrito
(anotacion / adicional). El archivo queda descargado en la parte inferior izquierda
del navegador (archivo PDF) y se visualiza asi:

WFU2020000457V....pdf
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Una vez que se abre el archivo, este se visualiza en el navegador de la siguiente
manera:

EGISTRO
ACIONAL

Rerimics e
u Costa Raca

SOLICITUD DE SIGNO

Los siguientes son los datos de la solicitud de signo presentada elecironicamente (1), ante la Direccion de Propiedad
Industrial del Registro Nacional (RNCR):

Nimero de : WFT2020000185 ‘ Fecha ereacion : 1/07/2020 13:31
referencia (2)
Nidmero de : 2020-003708 Fecha de 01/07/2020 13:31:27
Expediente (3) Presentacion
Tipo de solicitud . Signo Distintivo/Denominacion de origen
Notas:
(1) 5ieste documenta no tiene, Numero de Expediente o Fecha de Presentacion, significa que estd en proceso de
presentacion ante el RNCR.

(2) Es el Numero de Referencia de la solicitud electronica.
(3) Es el Numero de Expediente asignado con Ia recepcion de Ia solicitud por parte del RNCR. 5i este documento no
tiene ese numero, es porque estd pendiente de envio o pendiente de recepcion y por lo tanto pendiente de fecha

de presentacion.
Denominacion  : flame Lago
Traduceion
Tipo de signo : Denominativa
Reservas
Notas

Nétese que dependiendo del estado de la solicitud o adicional/anotacién, el
formulario puede no contener los datos de la presentacion: Numero de
Expediente (recibido en el RPI). Es en el momento en que el RPI recibe la
solicitud, que se asignan estas citas de presentacion.
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6.5 Salir del sistema

Para salir del sistema , utilice | a opci-n nCerrar sesi
superior derecha de la ventana:

AGENTE | Acercade | Cermrar sesion | .

Idioma ES v ¥4

Estado Resumen

rain
Reribido RPI Mice Classification Mbr:1
Numero de IPAS : 2020-003677

aoc
Recibido RPI Mice Classification Mbr:1
Numero de IPAS : 2020-003678

Se debe salir completamente del sistema, si no va a utilizar la aplicacion por mas
de 15 minutos.
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6.6 Creacion de Solicitudes

Para el ingreso de solicitudes de signos distintivos y marcas comerciales, se debe

utilizar |l a opci-n de men¥ ASolicitudo:

ESCRITORIO CREAR PERFIL USUARIO

SOLCITUD

ANOTACIONES/ADICIONALES

Esta es la pantalla de creacién de una solicitud de Marca Comerciales o Signo
Distintivo:

No.Referencia WIPO File: Estado: MNuevo

Tipo de solicitud * Emblema v Tipo de signo * ~-Seleccionar— v

Denominacion de la marca

Ejemplo: Comprobante Bancario No. 9999999 Ejemplo: Expediente 2020-301
Referencia de Pago Jemp P Referencia de Poder Jemp P

Notas Ubicacién del Establecimiento
Comercial / Pals de Origen

Traduccidn
y
Reservas
y
- - Mo se ha
: Seleccionar archivo | Ningdn archi...eleccionado | m
Logo (Formatos: JPG, JPEG, 0 BMP) g M%‘im

Se deben ingresar los campos indicados en el formulario:
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6.6.1 Ingreso de datos basicos de la marca o signo:
El tipo de solicitud:
No.Referencia WIPO File: Estado: Nuevo
Tipo de selicitud * Emblema v
Marca colectiva
Denominacidn de la marca Marca de Certificacidn
Marca de Comercio ~

Marca de Comercio y Servicios
Marca de Fabrica
Referencia de Pago Marca de Fabrica y Comercio
Marca de Fabrica v Servidios 4
Marca de Servidios

Nombre Comerdial
Sefial de Propaganda

MNotas

Nota importante:

Defina el tipo de solicitud de primero antes de continuar, pues si continda
ingresando la informacién del formulario y regresa a definir el tipo de solicitud, el
formulario se inicializa (limpia) y se debe ingresar de nuevo toda la informacion, de
acuerdo con el tipo de solicitud indicada.

El tipo de signo:

Tipo de signo = --Seleccionar-- A

--Seleccionar—
Mixta
Figurativa
Sonora
Denominativa
Olfativa

Referencia de Poder Tridimensional

Nota importante:

Algunos campos del formulario, como la denominacién o el logo, son requeridos o
no, de acuerdo con el tipo de signo. Si selecciona el tipo de signo Mixto o
Figurativo no olvide adjuntar el arc
correspondiente.
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La denominacion de la marca:

. Mihon
Denominacion de la marca
s

Nota importante:
No olvide indicar la denominacién de la marca, en el caso de tipos de signos mixto
o0 denominativos.

La referencia de pago:

Se refiere al nimero de entero bancario, con el cual se paga la tasa de la solicitud
0 en el caso de reutilizaciones, el numero de entero que se desea reutilizar. No
olvide adjuntar la imagen (en archivo PDF), del comprobante de pago o los
comprobantes de pago que deben acompaniar a la solicitud:

BCR 323232
Referencia de Pago — 3|

La referencia de poder:

Se refiere al numero de expediente (ya presentado ante el RPI), que tiene la
referencia del poder. Indique la palabra Expediente y el nimero de expediente. Si

no procede este campo se puede dejar en blanco:

Referencia de Poder Expediente 2D19—3|

Notas:

En la seccién de notas, favor consigne la informacion que crea conveniente. Por
ejemplo, indique informacién relevante que necesita informar al RN. Si tiene
dudas, por favor comuniquese al Call Center del RPI.
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Motas generales

Motas

Ubicacion del Establecimiento Comercial o Pais de Origen:

En el caso que se requiera, se debe consignar la Ubicacién del Establecimiento
Comercial o el Pais de Origen del Signo. Si no procede este campo se puede

dejar en blanco.

Ubicacidn del Establecimiento Comercial / San Josg, Pavas

Pais de Crigen

Traduccién de la denominacion:
Se debe indicar la traduccion de la denominacion, si esta no estad definida en

idioma espafiol. Si no procede este campo se puede dejar en blanco.

. Japdn
Traduccion P
P
Reservas:
Se deben indicar las reservas del color. Por ej empl o, Afse reserva e
verdeo. Si no procede este campo se puede de
Mo tiene re;enfas|
Fezervas
i
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Logo o Diseiio:

n el caso de | as marcas o signos figurativo
di s &d$teodébe venir en formato JPG, JPEG o BMP, con un tamafio maximo

de la imagen de 2835 x 2010 pixeles y una resolucion de la impresion: minima de

96 DPI y maximo 300 DPI. La imagen se debe apreciar claramente, no debe ser

difusa y debe estar bien definida.

E
)

Logo (Formatos: JPG, JPEG, o BMP) Seleccionar archivo | Mingdn archi...eleccionado | | Agregar

Nota importante:

~

No olvide i ndi car el ALogoo o nADisefoo, en el C a
figurativos.

Una vez realizado el ingreso de los datos principales de la Marca o del Signo, se
debe proceder al ingreso del titular, representante (si aplica):

6.6.2 Ingreso del titular:
Sedebe presionar el bot-n AAgregar Solicitant

|_| |Edita |Nombre completo y estado civil / No Direccion

Page 25 ¥ No records to view

Luego aparece una ventana para ingresar los datos personales del titular o
solicitante. Ver la nota siguiente, sobre el formato de las cédulas fisicas y juridicas,
estas se deben ingresar, sin guiones o espacios en blanco:
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Si desea trabajar con los datos de un titular o solicitante previamente usado, utilice
el icono de fAl upao yseleaionarnobiuscar | os datos
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